ENTREVISTA I

Por tras da neutralidade
dos numeros

Professora da Universidade do Porto explica as distorcoes
causadas pelas avaliacdes externas de larga escala e pelo processo
de ranqueamento das escolas no sistema educativo

Para Manuela, avaliactes
Internacionais como o
Plsahomogeneizama
educagao nos palses,
influenciando a definicao
dos curriculos




rofessora da Faculda-

de de Psicologia e de

Ciéncias da Educacao
da Universidade do Porto,
Manuela Terriseca esteve no
Brasil em agosto para partici-
par do Semindrio internacional
de avaliagdo da aprendizagem,
realizado na Universidade de
Sédo Paulo. Ela é responsavel
pela coordenagao da parte
portuguesa da pesquisa
Avaliagdo e politicas ptblicas
de Educagdo Bdsica: um estudo
em escolas de Sdo Paulo e Por-
to, que desenvolve projetos
pedagdgicos e de autoava-
liagdo com as institui¢des
de ensino participantes. Na
entrevista a seguir, concedida
a Deborah Ouchana e Marina
Almeida, Manuela fala ainda
sobre a proliferacio das ava-
liacdes em larga escala por
todo o mundo, da criagdo dos
rankings de escolas e de como
isso influencia a defini¢do dos
curriculos e o processo de
ensino. A angustia do profes-
sor que precisa responder a
pressdo por resultados, mas
também a uma educacio in-
tegral cada vez mais assumida
pela escola, e o seu trabalho
isolado em sala de aula foram
outros temas abordados pela
pesquisadora portuguesa.

Como foi o processo
de implantacdo da
avaliacdo interna nas
escolas do Porto?

Em nosso trabalho com
essas escolas falamos em
autoavaliagio porque é preciso
refletir sobre o trabalho e pro-
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cesso educativo e para fazer
uma distingio com a avalia¢io
interna, que pode ser apenas
uma coleta de informagées.

O projeto entra nas escolas
para ajuda-las a pensar sobre
como fazer essa autoavaliacio,
que pode melhorar o desem-
penho dos alunos e também
para tornd-los mais criticos

e participativos. Para isso,
buscamos olhar para a escola
como um todo. £ complicado
porque a escola em Portugal
estd em grande mudancga, a
politica educacional mudou
nos ultimos anos. Nas escolas,
foram se definindo algumas
prioridades sobre onde era
importante intervir para po-
dermos usufruir logo de alguns
beneficios. £ um trabalho de
encontrar equilibrios, para que
um professor, a0 tomar uma
decisdo, faga-o de acordo com
sua forma de pensar, mas de
tal maneira que ela também
esteja respaldada pelo seu gru-
po de professores, pela escola,
tirando-o de seu isolamento. E
uma forma de ajudd-lo a criar
estratégias, tomar decisoes e
colocé-las em marcha.

A proliferacdo das
avaliacdes em larga
escala resultou numa
onda de ranqueamento
das instituicdes de
ensinono Brasilea
senhora falava que em
Portugal também?

Sim, 14 também acontece
isso, 0 Ministério da Educacdo
divulga os dados das avalia¢es
externas e a imprensa organiza

esses dados numa classificagio

decrescente. Os rankings tém
aspectos negativos e positi-
vos. Eles sao de facil leitura,
apenas uma lista de escolas.
Porém, eles se constituem de
dados ilusérios. Os niimeros
parecem ter grande exatidao,
definindo quem ¢é o primeiro,
o segundo e o ultimo da lista,
mas ndo mostram a realidade
do que se passa dentro das
escolas. Sua leitura objetiva
esconde um mundo de indefi-
nicdes e divergéncias.

Quais as
consequéncias disso
para a educacéo?
Desde os primeiros anos de
ranqueamento das institui-
¢oes, que aconteceu entre
2000 e 2001 em Portugal, as
escolas publicas ndo para-
ram de descer nos rankings,
porque nio estavam munidas
de estratégias para contornar
a frieza dos dados, enquan-
to as escolas privadas se
organizaram melhor para
responder a esses critérios:
selecionando os melhores
alunos para fazer exames na
escola privada, por exemplo.
Uma primeira consequéncia
foi essa aparente desvalori-
zagdo da escola publica, mas
ultimamente algumas delas
também adotaram estratégias
sub-repticias de privatizacio
de sua propria oferta educati-
va — como a selecdo de alunos,
com a negacio de matricula
a determinados estudan-
tes, o treino para realizar a
prova, que poder4 ter efeitos

positivos na pontuagdo, mas
nio significa necessariamente
que os alunos saibam mais ou
tenham conhecimentos mais
consistentes. Alguns profes-
sores nas escolas secunddrias,
correspondentes ao ensino
médio brasileiro, tém no seu
horario de trabalho pedagé-
gico um tempo dedicado &
preparacio para exames. Ha
também as consequéncias
indiretas. O objetivo anun-
ciado da liberdade de escolha
no se concretiza, ha familias
que poderio optar por uma
ou outra escola, mas a maioria
nao, e hd uma lenta e injusta
desvalorizagdo da qualidade
da escola publica.

Qual seria o modelo
ideal de divulgacdo
desses dados? E como
eles poderiam ser mais
fiéis a realidade?

A questdo ndo ¢é a divulga-
¢dio, mas se esses sio os dados
que interessam. Educagio néo
é 6 contetido, mas ¢ apenas
isso que o exame é capaz de
verificar. Em Portugal ha
outras formas de avaliagdo
das escolas. O Ministério da
Educagio tem um organismo,
a Inspec¢do-Geral de Edu-
cacdo (IGE), encarregado
dessa avaliacdo, que é feita a
partir dos dados que a escola
fornece, das informagdes que
a equipe de avalia¢io externa
colhe, além de visitas, de dois
dias ou trés dias, s escolas,
quando os inspetores podem
manter contato com alunos,
professores, técnicos, dire-
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¢do... Penso que ¢ uma forma
de avaliagido muito mais am-
pla e aberta, que ndo faz um
ranqueamento, mas publica
seus resultados na internet
para a populacgdo consultar e
ver como a escola se sai em
seus diversos componentes.
Esse trabalho também impri-
me dentro das unidades uma
organizagdo e apropriacio

de seus proprios resultados.
As escolas sdo institui¢oes
complexas e é preciso cuidado
para ndo escondé-las atrds de
um numero aparentemente
inocente e neutro, essa é uma
ilusdo muito perigosa.

Como as avaliagdes
internacionais
interferem na
educacdo dos paises?
O Pisa e outros estudos
internacionais, ainda que nao
expressem isso como um de
seus objetivos, acabam tendo
como consequéncia uma ho-
mogeneizacio do que é edu-
car, reforcando as disciplinas
tradicionais — a matematica,
ciéncias e a lingua materna.
Cria-se uma tendéncia para
reforgar nas escolas o ensino
dessas dreas para conseguir
entrar em melhores posicoes
no Pisa, é o que acontece hoje
em Portugal. Isso traz um
condicionamento, porque o
tempo dos alunos e da escola
néo é infinito e, portanto,
precisamos tirar outros temas,

como por exemplo os da drea
da educacido artistica, para fo-
car essas matérias. O curriculo
altera-se em funcio do Pisa e
nao de uma defini¢do do que
¢é importante e relevante para
uma educagio integral da
pessoa humana, ao contrério,
perverte-se essa ideia, sujei-
tando o aluno a uma educagéo
disciplinar, parcelada, em que
o saber é instrumentalizavel.
Aprender a existir criticamen-
te no mundo, a relacionar-se
com 0s outros, argumentar,
dialogar... um exame nio
consegue verificar isso, nio
é testavel. Esses estudos
internacionais tendem a ho-
mogeneizar e a condicionar
a forma como a educacéo é
organizada nos paises que
lutam por chegar aos pri-
meiros lugares nos rankings,
que sdo quase todos.

E os critérios dessas
avaliagdes favorecem
alguns grupos?

Quando a comparagio é
feita em cima de parAmetros
definidos por alguém que
também participa dela e pode
se beneficiar disso, hd um
viciar do jogo que ¢ muito
importante. No entro na
légica da teoria da conspira-
¢do, mas estou convencida de
que o mundo est4 organizado
para que haja ganhadores e
perdedores, ricos e pobres. A
forma como so estabelecidos

os rankings nas universidades,
por exemplo, é muito interes-
sante. Para estar nos primei-
ros lugares mundiais é preciso
ter no seu corpo docente um
Prémio Nobel e isso, além

de se restringir a algumas
disciplinas cientificas, exige
um reconhecimento que nio
se faz em lingua portuguesa,
nem em espanhol, é preciso
falar, pensar em inglés. Pode
ser um pequeno obstaculo,
mas ¢ uma primeira barreira
a qualquer universidade para
que ela esteja nos primeiros
lugares do ranking. E quando
olhamos para essas listas, as
universidades mais bem clas-
sificadas sdo americanas ou de
paises de lingua inglesa.

Como o professor lida
com essa realidade de
busca por resultados
nos exames, de

um lado, e outras
necessidades dos
alunos de outro?

Hi4 o professor que nio
consegue fazer nada sobre
isso e aceita, mas a maioria
fica extremamente angus-
tiada porque quer oferecer
uma formagio de uma outra
natureza, sobretudo os da
etapa correspondente ao
ensino médio, que antecede a
entrada na universidade. Sio
pessoas que trabalham muito,
sentem a pressdo nio sé dos
exames, mas dos pais e dos

alunos de que aquele momen-
to é determinante para suas
vidas, a0 mesmo tempo que
enfrentam uma sensacio de
grande impoténcia. Costuma-
mos dizer em Portugal que
ser professor é uma missao
impossivel, ainda mais neste
momento em que o mundo
do trabalho ¢ extremamente
exigente e o tempo didrio

da educacio é retirado da
familia ao passo que a escola
vai ganhando cada vez mais
missées educativas. Hoje os
alunos passam muito mais
tempo na escola, que assumiu
outros aspectos e fungoes,
como a educagdo ambiental,
para a satude, do transito,

sdo preocupagoes multiplas
que a familia jé ndo assume
integralmente e dos quais

a escola também se encar-
rega. Ela ndo é mais apenas
transmissora de informagio e
de contetidos, até porque isso
os alunos acessam facilmente
pela internet, Os professores
sentem-se com responsa-
bilidade por essa educagio
integral, mas estio cada vez
mais pressionados pela obri-
gacdo de se vincularem aos
conteudos disciplinares das
suas dreas para trazer bons
resultados nos exames ex-
ternos. O professor anda em
estado de completa anguistia,
sem antever wma estratégia
ou uma forma de lidar com a
situacdo ou combaté-la,

Os professores estdao angustiados, sentem-se responsaveis
por uma educacao integral, mas estdo cada vez mais
pressionados por resultados em avaliacdes externas
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O desanimo das escolas menos bem colocadas
nos rankings € imenso. Muitas estdo em locais de
grande vulnerabilidade, em que os professores
lutam muito, mas o resultado demora a aparecer

E nas escolas mal
classificadas esse
problema é ainda maior.
Nas escolas menos bem
cotadas nos rankings o deséni-
mo ¢ imenso. Habitualmente
também sdo escolas que estdo
localizadas em regides e
contextos de grande vulnera-
bilidade econémica e social,
em que a luta da maijoria dos
professores é muito grande,
mas o resuttado do investi-
mento do professor nio se
vé no dia seguinte. Formacio
acontece a longo prazo. O
que sou hoje, nio aprendi
ontem. Além disso, o docente
trabalha com faixas de alunos;
quando consegue construir
uma dindmica com um grupo
de criangas, elas mudam de
escola, entram novos estudan-
tes. E um trabalho incessante,
um reiniciar constante, que
pode trazer frustragio.

E o isolamento do
professor em sua
turma dificulta ainda
mais essa sitvacdo?
A profissio ¢ tradicional-
mente solitdria. A ideia de
escola é uma sala, um grupo
de alunos e um professor.
Um grupo de alunos tém 10
professores que se revezam
em aulas de 40 ou 50 minutos
e a maior parte do trabalho
que nio é realizada em sala
de aula, como planejamento

e correcdo de provas, ¢ feita
em casa, o que constroi uma
légica de individualizacdo do
trabalho profissional docente.
Mas é uma situacdo ambigua
porque esse trabalho solita-
rio também traz seguranca,
garante sua independéncia na
sala. Atualmente em Portu-
gal tenta-se combater esse
isolamento fazendo com que
os grupos de professores se
organizem coletivamente
para produzir trabalhos, o que
nem sempre é bem-sucedido
porque a maioria das escolas
néo oferece condi¢bes para
que os professores se retinam.
Uma vez um professor portu-
gués me disse: a sala de aula

¢ a cela da minha liberdade.

A frase sintetiza bem essa
dualidade: de um lado hd a
soliddo, mas de outro a ideia
de autonomia.

A formacédo dos
professores tem sido
muito influenciada
pela avaliagdo?

Com o processo de Bolo-
nha, a formacio de profes-
sores em Portugal passou a
exigir o grau de mestre para
0 jovem que cursou universi-
dade em sua area de espe-
cialidade por quatro anos.

O mestrado tem duracio de
dois anos e é composto por
disciplinas de formacao de
professores, da educacéo e

uma pequena parcela apenas
de sua drea especifica, apro-
fundando algumas questées,
além de um ano de estdgio
pedagogico em escolas. Esse
estagiario assiste todo o
trabalho da unidade, acom-
panha aulas e, com acompa-
nhamento, também leciona.
Para ser professor a formagéio
inicial é importante, sem
davida, contudo a pessoa
forma-se com seus colegas,
com um exercicio que vai
fazendo dela um profissional.
Por isso acho tdo importante
que as pessoas nio estejam
sozinhas, que as escolas este-
jam organizadas em grupos
de discussio, em grupos de
trabalho, decisdo e andlise. A
escola tem de ser um local de
formagéo do professor.

No Brasil ha algumas
propostas de legislar
arelacdo entre
professores e alunos
para combater a
violéncia na escola,
o que ja existeem
Portugal. Como avalia
acriacdo do “estatuto
do aluno” em seu pais?
O estatuto do aluno juridifi-
cou a vida na escola, definindo
uma organizacio e hierarqui-
zando os procedimentos da
relagdo pedagdgica entre pro-
fessor e aluno, o que suposta-
mente era para protegé-los.

Mas as escolas em Portugal
sdo relativamente pacificas.
Houve e hé casos esporadicos
de agressoes, como o aluno
que bate no professor, por
exemplo, que sdo muito noti-
ciados pela imprensa, dando a
impressdo de que o problema
era muito maior. Parecia que
Portugal vivia um clima de
terror escolar, o que nio era
verdade, mas ajudou a criar
uma boa recepgio por parte
do sindicato, dos professores e
até das familias a esse estatuto,
que é muito rigido na forma
como estabelece as relagbes. O
estatuto diz, por exemplo, que
em uma situacdo de indiscipli-
na o professor deve, primeiro,
advertir o aluno e registrar

a adverténcia. Quando a
situacdo descambar, 0 que nao
acontece na maioria das vezes,
e for instaurado um processo,
se o professor nio tiver todas
as suas acoes registradas, isso
pode se reverter contra ele.
Ou entfo pode burocratizar de
tal maneira as relaces que, a
cada vez que fizer um comen-
tdrio com o aluno, o professor
terd de preencher uma ficha
para provar que foi compre-
ensivo — e claro que nio vai
interromper sua aula para isso.
Quando vivemos os conflitos
cotidianos na logica juridica,
as coisas ganham outro peso

e consequéncias que nem
conseguimos imaginar. |
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